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1　アウトカムとは，「達成目標」と呼ばれ，患者さんにとって望ましい目標状態の
ことです。

2　バリアンスは，「アウトカムが達成されなかったとき」と定義され，バリアンス
分析が質改善の鍵となります。

3　最終アウトカムと関連性のある中間アウトカムのことを，「クリティカルイン
ディケーター」といいます。

4　クリニカルパスは，標準を定めることによって個別性を際立たせるためのツー
ルです。

  はじめに

アウトカム・バリアンスの
考え方

　病院では，レジメン・プロトコー
ル・プログラム・マニュアルなどが
使われていますが，違いを理解して
いるでしょうか。また，クリニカル
パス（以下パス）との違いを理解し
ているでしょうか。

　レジメン・プロトコール・プロ
グラム・マニュアルの本来の意味
（ 表1 ）と，パスとの 1番の違いは，
患者さんの目標状態が入っていない
ことです。パスは，患者さんの目標
状態を「アウトカム」と定義し，そ

れを達成させるために最適な診療計
画を立てていきます。その手法とし
て，標準化が用いられます。そして，
アウトカムが達成されなかったとき
に「バリアンスが発生した」といわ
れます。レジメン・プロトコール・

図1  アウトカムの考え方

表1  パスと混同されがちな言葉

レジメン がん治療で，投与する薬剤の種類や量，期間，手順などを時系列で
示した計画書

プロトコール（プロトコル） 複数の者が対象となる事項を確実に実行するための手順などについて定めたもの

プログラム ある物事の進行状態についての計画や予定あるいは予定表

マニュアル 作業の手順などを体系的にまとめた冊子の類

プログラム・マニュアルには出てこ
なかった言葉です。しかし，バリア
ンスを上手に扱うことで，医療の質
が向上します。
　本章では，アウトカムとバリアン
スの基本的な部分を解説します。

  アウトカム
　パスにおけるアウトカムが達成目
標を意味するといわれても，あまり
に漠然としていて，具体的にイメー
ジできません。また，最近ではアウ
トカム志向のパスであったり，クリ
ティカルインディケーターが重要で
あったり，といわれています。ここ
では，アウトカムについてわかりや
すく説明します。

アウトカムの考え方

何をアウトカムと捉えるか
　「達成目標」をもう少しわかりや
すい言葉で表現すると，「患者さん
にとって望ましい目標状態」となり

ます。入院治療を受ける患者さんに
とって望ましい目標状態とは，退院
基準を満たして予定の期間で退院す
ることですから，退院基準が「最終
アウトカム」となります。そして，
最終アウトカムに至るまでの回復途
中の目標状態が「中間アウトカム」
となります。中間アウトカムを毎日
設定することも可能ですし，バイタ
ルサインに至るまでのすべての患者
状態をアウトカムと捉えることもで
きます。どの段階をもって自分たち
の病院のアウトカムと定義するか
は，それぞれの病院で検討しなけれ
ばなりません。その際に参考となる

日々の達成目標
（よく言われているアウトカム）

オールアウトカム

最終アウトカム

クリティカル
インディケーター

スタート 患者状態のみを
アウトカムにする

必ずしも毎日アウトカム
を設定しない

退院基準のみをアウトカムにする

退院基準に結びつく重要な患者状態
のみをアウトカムにする

入院経過をいくつかの病期に分け，
各病期の終了基準をアウトカムにする

医療者の介入行為も
アウトカムに入れる

必ず毎日アウトカム
を設定する

すべての患者状態を
アウトカムと捉える

パスにアウトカムの欄が
いらなくなる

毎日のアウトカムのおおよその数を決める

患者状態の目標設定をする

フローチャートを 図1 に示します。
すでにパスを使用している病院も，
自分の病院のアウトカムの定義が何
なのか確認してみましょう。ちなみ
に，全国の多くの病院でよくいわれ
ているアウトカムは，毎日設定され
ている目標状態を指します。
4つのアウトカム
　毎日アウトカムを設定しようとす
ると，なかなか思い浮かばないこと
があります。また，重要なアウトカ
ムが抜けてしまっても困ります。そ
のようなときに便利なのが，4つの
視点（ 表2 ）で考えることです。
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特集  脳神経外科のクリニカルパス
おさえておきたい知識と最新情報


